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RELATÓRIO DE ADMINISTRAÇÃO - 2022
A CSO AMBIENTAL DE SALTO SPE S/A, 
fundada em 22/09/2014, na modalidade 
de subsidiária integral, tendo como única 
acionista a empresa Corpus Saneamento 
e Obras Ltda, possui como propósito es-
pecífico atender ao objeto do Contrato de 
Concessão Administrativa da Prestação 
dos Serviços Públicos de Limpeza Urba-
na, de Manejo, Tratamento, Destinação 
e Disposição Final de Resíduos Sólidos 
Urbanos, de Resíduos de Serviços de 
Saúde e de Resíduos da Construção Ci-
vil nº 188/2014, firmado com a Prefeitura 
da Estância Turística de Salto, assinado 
entre as partes em 17/11/2014.
O capital social da Companhia, conforme 
Ata de Assembleia Geral Ordinária realiza-
da em 30/04/2022 é de R$ 12.801.000,00 
(doze milhões, oitocentos e um mil reais), 
e a administração da Companhia, conforme 
estabelecido em seu Estatuto Social é re-
alizada por uma Diretoria, composta por 3 
(três) Diretores.       

Desempenho Operacional
No ano de 2022, em prosseguimento à exe-
cução do contrato pela CSO Ambiental de 
Salto SPE SA, foi dada continuidade aos 
serviços de limpeza urbana:

No Programa de Manejo e Gestão dos Ser-
viços de Limpeza Urbana:
•	 Coleta Conteinerizada e Transporte de 

Resíduos Sólidos Domiciliares;
•	 Coleta e Transporte de Resíduos da 

Construção Civil;
•	 Coleta Conteinerizada e Transporte de 

Materiais Seletivos;
•	 Coleta e Transporte de Lâmpadas Flu-

orescentes;
•	 Coleta e Transporte de Pilhas e Bate-

rias;
•	 Coleta e Transporte de Óleo Saturado;
•	 Coleta e Transporte de Grandes Obje-

tos;
•	 Coleta de Materiais e Objetos em Eco-

pontos;
•	 Coleta e Transporte de Resíduos de 

Serviços Gerais;
•	 Coleta, Transporte, Tratamento e Des-

tinação de Resíduos de Serviços de 
Saúde – Classes A, B e E;

•	 Coleta, Transporte e Destinação Final 
de Zoonoses;

•	 Coleta, Transporte e Destinação de Re-
síduos Perigosos de Medicamentos;

•	 Varrição Manual e Pontual de Vias e 
Logradouros Públicos;

•	 Serviços Gerais de Manutenção Urba-
na, incluindo:

• Capina Manual;
• Capina Mecanizada;
• Raspagem de Vias;
• Limpeza, lavagem e desinfecção de fei-

ras.
• Pintura de Meio-Fio;
• Roçagem Manual;
• Roçagem Mecanizada com Roçadeiras 

Laterais;
• Roçagem Mecanizada com Trator Com 

Roçadeira;
• Roçagem Mecanizada com Trator Giro 

Zero;
• Lavagem de Vias Públicas;
• Atendimento a Eventos Especiais.

Destacamos que o ano de 2022 foi marca-
do pelo retorno de todas as atividades cos-
tumeiras no município, após um período de 
2 (dois) anos (2020 a 2021) de pandemia 
causada pela dispersão do vírus Covid-19. 
Assim, foi possível retornar fisicamente 
com o Programa de Informação e Educa-
ção Ambiental – PIEA, em todas as suas 
frentes de atuação.
Como operação importante, implantamos 
em 2022 a varrição mecanizada utilizan-
do a Varredeira Elgin Whirlwinda onde seu 
método consiste em realizar a varrição com 
sistema Vácuo, através de 01 escova cen-
tral e 02 laterais (Faixa de varrição 1,9 me-
tros) desloca a sujidade para o cabeçote 
lateral que por vácuo succiona os contami-
nantes para o interior da caçamba e ajuda 
de aspersores abafando os particulados, 
remoção de água das poças e limpeza fina 
de particulados de pó e ferrosos., agregan-
do ainda mais tecnologia ao contrato.

 Seguem resultados alcançados:
•	 O serviço da varredeira corresponde a 

um motorista operando a Varredeira El-
gin Whirlwind;

•	 Varremos cerca de 6.876 km no ano;
•	 Coletamos cerca de 281,50 toneladas 

de resíduos, tornando as vias mais lim-
pas e seguras;

No Manejo dos Resíduos Sólidos Urbanos, 
a Concessionária completou o segundo ano 
de operação da UVRSU – “Usina de Valori-

zação de Resíduos Sólidos Urbanos”, com 
capacidade de processamento de mais de 
100 toneladas/turno, que consiste na tria-
gem mecânica e manual dos resíduos que 
até então iam diretamente para aterro sani-
tário. A usina possibilita a segregação das 
frações orgânicas e recicláveis, gerando o 
CDR (Combustível Derivado de Resíduo), 
minimizando o envio de rejeitos para o ater-
ro sanitário e ampliando sua vida útil. 
Ao longo deste segundo ano a operação se 
aperfeiçoou e alcançou resultados satisfa-
tórios como a melhoria na taxa de segre-
gação dos recicláveis e, maior qualidade e, 
consequente venda, do CDR (Combustível 
Derivado de Resíduo). 
Seguem os números alcançados da opera-
ção da UVRSU, em 2022:
•	 Processou 24.480 toneladas de RSU; e
•	 Deixou de enviar 6.205,7 toneladas de 

resíduos para aterro sanitário, 25,40%.
• 
• No Programa de Minimização de Resí-

duos e de Gestão Integrada e Manejo 
de Resíduos Sólidos:

•	 Implantação, Operação e Manutenção 
da Rede de Ecopontos e Ilhas Ecoló-
gicas;

•	 Fornecimento, Implantação, Manu-
tenção e Higienização de Contêineres 
utilizados nos serviços de Coleta Con-
teinerizada de Resíduos Sólidos Domi-
ciliares e de Materiais Seletivos;

•	 Operação de Unidade de Valorização 
de Resíduos de Construção Civil;

•	 Operação e Manutenção de Aterro de 
Resíduos Inertes de Construção Civil;

•	 Programa de Informação e Educação 
Ambiental;

•	 Operação e Manutenção de Aterro Sa-
nitário.

Considerando a relevância do serviço, res-
saltamos que Salto fechou o ano de 2022 
mantendo e operando a rede de 11 (onze) 
Ecopontos, que fazem parte da estrutura 
de limpeza da cidade possibilitando que 
os munícipes tenham local adequado para 
descarte dos mais diversos resíduos gera-
dos nas residências. Eles são Pontos de 
Entrega Voluntária (PEV’s) gratuita e re-
cebem resíduos de construção civil, podas 
de árvores, grandes volumes (sofás, restos 
de madeiras, colchões), pilhas e baterias, 
óleo de cozinha, latas de tintas, aparelhos 
eletroeletrônicos, pneus, lâmpadas além 
de itens recicláveis utilizados no dia a dia 
como: vidros, plásticos, papéis e latas de 
alumínio. Em 2022 a operação da rede de 
Ecopontos evitou 75.839 descartes irregu-
lares, atingindo a marca total de 364.417 
descartes desde a inauguração do primeiro 
Ecoponto.
No ano de 2022 o projeto piloto “Ecoponto 
Móvel” teve sua continuidade, proporcio-
nando uma ampliação da rede de atendi-
mento dos Ecopontos em locais distantes 
dos atualmente existentes. Um cronograma 
mensal é estabelecido, com um plano de 
comunicação e informação ambiental tra-
balhado, visando a divulgação e adesão 
pelo munícipe. 
A estrutura conta com caçambas para re-
ceber os mesmos resíduos descartados na 
rede de Ecopontos, assim como o Ecopon-
to Educacional para a educação ambien-
tal. Há apoio de 1 (um) gari para auxiliar 
no descarte e organização, e 1 (um) agen-
te ambiental para realizar a educação am-
biental.
Em 2022 o projeto teve significativa evolu-
ção quando comparado a 2021, atendendo 
7 (sete) bairros a mais, alcançando os se-
guintes números:
•	 15 Bairros atendidos (com relevan-
te índice de descarte irregular) sendo: Buru, 
Vila Martins, Jardim Taquaral, Jardim Maria 
José, Parque Residencial Laguna, Salto de 
São José, Jardim Nações, Jardim Marilia, 
Jardim Celani, Jardim Elisabeth, Jardim 
Icaraí, Vila Ideal, Madre Paulina, Jardim 
Bom Retiro, Centro;
•	 144 ações realizadas;
•	 846 acessos recebidos;
•	 80,8 toneladas de resíduos destinados 

corretamente.

No Manejo dos Resíduos Sólidos, a ope-
ração da UVRCC – “Usina de Valorização 
de Resíduo da Construção Civil” consiste 
no recebimento, triagem processamento e 
destinação do rejeito. O processamento ou 
britagem gera um agregado reciclado (pe-
drisco, brita 1, brita 3 e bica corrida) para 
uso em vias de acesso, praças e obras não 
estruturais. 
Em 2022 foram recebidas:
•	 58.690 toneladas de RCC;
•	 17.237,28 toneladas destinadas como 

rejeito, aproximadamente 29,37%;
•	 Valorização de 70,63% para reaprovei-

tamento, que antes teria como destina-

ção o aterro de inertes.

O atendimento via agentes ambientais no 
“Programa Coleta Diferenciada em Feiras-
-Livres” foi retomado, visto que a relevância 
do projeto consiste em estar com atendi-
mento próximo do munícipe e feirante, para 
haja a disseminação de uma nova cultura 
de segregação de resíduos e limpeza urba-
na. A segregação dos resíduos é realizada 
em lixo (rejeito), reciclável, óleo de cozinha 
e orgânico. Há também a limpeza, varrição 
e lavagem das ruas pós feiras, e disponi-
bilização de banheiros químicos aos usuá-
rios e feirantes. Os agentes ambientais da 
Concessionária atuam em todas as feiras a 
fim de conscientizar os usuários e feirantes 
sobre a correta destinação.
Em 2022 o programa alcançou os seguin-
tes números:
•	 Atuação operacional e de atendimento 

em 416 feiras livres;
•	 Informação ambiental com 2.219 pes-

soas dentre feirantes e munícipes;
•	 Garantimos a coleta segregada na fon-

te geradora de 41,16 toneladas de resí-
duos, sendo destinadas 34,3 toneladas 
para compostagem e 6,86 toneladas 
para reciclagem, como preconiza a Po-
lítica Nacional de Resíduos Sólidos.

Na mesma linha, o “Programa Coleta Dife-
renciada nas Escolas” também retornou e 
ampliou. O Programa proporciona a criação 
de Pontos de Entrega Voluntária (PEV’s) 
com a segregação dos resíduos em lixo, 
reciclável, óleo de cozinha, pilhas e bate-
rias e orgânico, principalmente da merenda 
escolar. Além da estrutura operacional, há 
acompanhamento e capacitação da gestão 
escolar e corpo operacional das escolas, 
junto de conscientização dos alunos pelos 
agentes ambientais da Concessionária. Os 
alunos e colaboradores da escola são in-
centivados a levar de casa os recicláveis, 
pilhas e baterias e óleo de cozinha.
Em 2022 atingimos os seguintes números:
•	 Passamos de 19 para 24 escolas im-

plantadas;
•	 Capacitamos cerca de 510 profissio-

nais da Educação;
•	 Atendemos 6470 alunos com ativida-

des de Educação Ambiental;
•	 Garantimos a coleta segregada na fon-

te geradora de 257,6 toneladas de resí-
duos, sendo destinadas 46,1 toneladas 
para compostagem e 211,5 toneladas 
para reciclagem, como preconiza a Po-
lítica Nacional de Resíduos Sólidos.

As estruturas de Educação Ambiental como 
o CEA (Centro de Educação Ambiental), o 
Ecoponto Escola e o Espaço de Visitação 
da UVRSU totalizaram 1.668 atendimentos 
de informação e educação ambiental no 
ano de 2022.

Destacamos também que, como praxe, no 
mês de junho a Concessionária, em par-
ceria com a Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente, realizou a “Semana do Meio Am-
biente” com ações educativas, e no ano de 
2022 tivemos: 
•	 Implantação da Coleta Diferenciada em 

Prédios Públicos: implantação de lixei-
ras para o descarte segregado, acom-
panhada de orientação para todas as 
Secretarias situadas na Prefeitura Mu-
nicipal; 

•	 Blitz Ambiental: uma forma de realizar 
orientações de Educação Ambiental du-
rante o trajeto do munícipe em semáfo-
ros e praças da região Central;

•	 “Salto Transforma”: ação com limpe-
za, plantio de árvores, engajamento e 
participação popular com Educação 
Ambiental em uma área com descarte 
irregular;

•	 Oficina nos Ecopontos: condução de vi-
sitas e oficinas lúdicas com o intuito de 
incentivar o reaproveitamento de mate-
riais;

•	 3ª Olimpíada de Reciclagem: retomada 
de importante ação de incentivo à se-
gregação de recicláveis na fonte gera-
dora, sendo os colégios municipais e 
estaduais participantes. A meta foi cole-
tar cerca de 18 toneladas com objetivo 
coletivo atingido e premiação de entida-
de protetora de animal concedido; 

•	 Plantio de mudas no Parque do Lago: 
como ação de incentivo ao Refloresta-
mento foi realizado o plantio simbólico.

• Ao longo das ações participaram 602 
pessoas, quando considerado os alu-
nos impactados pela “Olimpíada da Re-
ciclagem” na escola, o evento alcançou 
9.672 pessoas. Vale destacar que to-
das as ações fazem parte do Programa 
Município VerdeAzul.

 Em 2022, considerando todos os projetos 

e operações que a Concessionária mantém 
agentes ambientais em contato com a po-
pulação, para divulgar informações e rea-
lizar educação ambiental, foram atendidas 
27.829 pessoas. No balanço total de aten-
dimento desde o início do contrato temos 
98.757 pessoas atendidas, representando 
cerca de 70,5% da população Saltense.

No Programa de Manejo e de Gestão Inte-
grada dos Serviços de Áreas Verdes e Ar-
borização Urbana tivemos:
•	 15.136 árvores podadas;
•	 1.759 árvores substituídas com risco de 

queda ou mortas;
•	 402 tocos removidos com o equipa-

mento destocador;
•	 967 toneladas de resíduos desta opera-

ção destinados à compostagem;
•	 3.114 árvores plantadas.
• 
•	 Georreferenciamento da Arborização 

Urbana.
As árvores de Salto recebem uma etique-
ta (TAG) com QRCode.  Além da posição 
geográfica da árvore, são cadastradas in-
formações como espécie, altura, estado fi-
tossanitário (saúde da planta) e se ela está 
próxima à fiação elétrica. Qualquer pessoa 
pode interagir com a TAG através de leitor 
QRCode de seu celular e saber mais sobre 
a espécie.
Para gestão e visualização dos indivíduos 
cadastrados, a CSO Ambiental utiliza um 
software que possibilita o planejamento e 
acompanhamento das operações de campo 
com eficiência. Esta plataforma garante o 
registro e evidência de todas as atividades 
executadas. Também possui ferramentas 
que auxiliam nos fluxos de atendimentos 
de ordens de serviço, contribuindo para a 
melhoria da qualidade do serviço prestado.
Em tempo, informa-se que a atividade de 
compostagem atende à Política Nacional 
de Resíduos Sólidos – PNRS, onde a CSO 
Ambiental também encaminha os resíduos 
de podas e remoções de árvores, capina 
manual, roçada e corte de mato e gramí-
neas para a empresa Ecomark Indústria e 
Comércio de Fertilizantes Especiais Ltda, 
uma unidade de compostagem de escala 
industrial, voltada para solução em recicla-
gem de resíduos orgânicos classe II A não 
inertes. 
Nos plantios das árvores e grama dos es-
paços árvores, bem como em todos os 
plantios de grama no aterro sanitário, Eco-
pontos, e em praças e campos municipais, 
utiliza-se composto orgânico resultante do 
processo de compostagem a partir dos re-
síduos orgânicos destinados pela CSO Am-
biental.
Por fim, vale destacar que desde novem-
bro/2019 a Concessionária está operando 
com frota de compactadores 100% elétri-
cos. Salto segue como primeira cidade do 
País a realizar a coleta 100% limpa, onde 
cada caminhão deixa de emitir mensalmen-
te 14 toneladas de CO2, um dos principais 
gases de efeito estufa. Associado a isso, 
segue a redução drástica do ruído, pratica-
mente zerando o impacto sonoro dos servi-
ços de coleta no período diurno e noturno.

Desempenho Econômico Financeiro
Sobre o Desempenho Econômico Financei-
ro da Companhia, nos remetemos às infor-
mações das Demonstrações Financeiras 
(Balanço Patrimonial e Notas Explicativas 
às Demonstrações Contábeis) que consti-
tuem parte integrante do presente relatório.

Agradecimentos
Agradecemos à nossa cliente, fornecedo-
res, acionista e a sociedade em geral pela 
confiança depositada na administração da 
Companhia, e, principalmente aos colabo-
radores que iniciaram conosco essa em-
preitada. Temos a certeza de que no ano 
de 2023 as parcerias permanecerão conso-
lidadas e com isso, a conquista dos objeti-
vos serão ainda maiores.

A DIRETORIA
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